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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

| WSTEP
Niniejszy dokument zostat stworzony i wdrozony w trosce o integralno$¢, dobrostan i bezpieczefistwo
matoletnich w petnym poszanowaniu ich praw i godnosci.
Wprowadzenie niniejszych Standardéw Ochrony Matoletnich (dalej jako Standardy) jest krokiem
w kierunku zapewnienia spéjnosci dziatari oraz budowania zaufania spofecznosci wokét nas.
Stworzenie bezpiecznego i odpowiedzialnego $rodowiska dla matoletnich wymaga wspétpracy,
zaangazowania oraz stalego doskonalenia naszych praktyk. Wdrozenie standardéw ochrony

matoletnich (SOM) stanowig praktyczne narzedzie realizacji tego zobowiazania.

11 DEFINICIE
llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1. WSPR w Poznaniu lub Pracodawcy - nalezy przez to rozumie¢ Wojewddzka Stacje Pogotowia
Ratunkowego w Poznaniu z siedzibg przy ul. Rycerskiej 10 w Poznaniu;

2. Dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ osobe zarzgdzajaca i reprezentujagca WSPR w Poznaniu;

3. Matoletnim (pacjencie), dziecku - nalezy przez to rozumieé kazdg osobe do ukorczenia 18.
roku zycia;

4. Personelu (pracowniku) - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe $wiadczacy prace/czynnosci
na rzecz WSPR w Poznaniu bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym pracownikdw,
zleceniobiorcédw, wolontariuszy, praktykantdéw lub inne osoby, ktére z racji petnionej funkji
lub zadar majg (nawet potencjalny) kontakt z Matoletnimi;

5. Kandydacie - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktérg WSPR w Poznaniu zamierza zatrudnié¢
na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, umowy o udzielnie $wiadczen
zdrowotnych (tzw. kontraktu), umowy odbycia praktyk, wolontariatu lub innego porozumienia
o wspodtpracy, a ktdra osoba z racji petnionej funkcji lub zadari ma kontakt z Matoletnimi (nawet
potencjalny);

6. Rodzicu - nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego dziecka pozostajgcego pod
jego wiadzg rodzicielska;

7. Opiekunie prawnym matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za zadanie
zastgpi¢ Matoletniemu rodzicéw , a takze wypetni¢ wszystkie cigzgce na nich obowigzki, w tym
reprezentowac Matoletniego, chroni¢ interesy prawne, osobiste oraz finansowe Matoletniego;

8. Osobie najblizszej matoletniemu - nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca
babcie, dziadka, rodzenistwo, w tym rodzeristwo przyrodnie, a takze inne osoby pozostajace
we wspdlnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku osobe petnoletnig wskazana przez

Matoletniego;
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

9. Koordynatorze SOM - nalezy przez to rozumie¢ Kierownika lub z-ca kierownika Komorki
Statystki Medycznej, sprawujacego nadzér nad prawidtowym stosowaniem Standardéw
Ochrony Matoletnich w WSPR w Poznaniu oraz ich aktualnoscig, odpowiedzialnego
za przyjmowanie zgloszed o zdarzeniach zagrazajagcych Matoletniemu i podejmowaniu
interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
Matoletniego, w tym sktadania odpowiednich zawiadomien oraz wykonujacego inne zadania
okreslone w niniejszych Standardach.

10. Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumiec forme agresji, w ktorej jedna osoba uzywa sity
fizycznej w celu spowodowania obrazen lub szkody ciatu innej osoby/ lub powodujgc obrazenia
lub takg szkode. Moze przybiera¢ réine formy, w tym uderzenie, kopanie, duszenie,
popychanie, zadawanie ciosow badz inne dziatania bezposrednio skierowane przeciwko ciatu
ofiary. Przemoc fizyczna moze wystepowac w rdznych kontekstach, w tym w relacjach
rodzinnych, szkolnych, zawodowych czy spotecznych.

11. Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumieé forme agresji, w ktdérej jedna osoba
wykorzystuje site, przymus lub manipulacje lub inne srodki, w celu zaangazowania innej osoby
w aktywnosci seksualne. Przemoc seksualna moze przybiera¢ rézne formy, takie jak gwatt,
molestowanie seksualne, wymuszanie aktéw seksualnych czy inne formy nekajacego lub
niebezpiecznego zachowania seksualnego.

12. Przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumiec forme agresji o charakterze emocjonalnym
lub psychologicznym, w ktorej w sposéb szkodliwy wptywa sie na psychike innej osoby, jej
emocje, w szczegdlnosci stosuje sie manipulacje emocjonalng, grozby, upokorzenie, kontrole
czy izolacje, w celu wywierania kontroli nad inng osoba. Przemoc psychiczna moze obejmowac
szereg dziatari, takich jak szykanowanie stfowne, zastraszanie, wysmiewanie, kontrolowanie
dostepu do S$rodkéw finansowych, izolacja od przyjaciét i rodziny czy stosowanie
manipulacyjnych taktyk majgcych na celu zniszczenie poczucia wiasnej wartosci ofiary.

13. Zaniedbywaniu - nalezy przez to rozumie¢ jedng z form krzywdzenia dziecka polegajacg
na incydentalnym, badi chronicznym nie zaspokajaniu jego potrzeb, w tym fizycznych
i psychicznych, oraz nierespektowaniu podstawowych praw, powodujaca zaburzenia jego

zdrowia, a takze generujgca trudnosci rozwojowe.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

11l POSTANOWIENIA OGOLNE
Przyjmujemy, ze naszym giéwnym celem w WSPR w Poznaniu jest zapewnienie najwyiszego
standardu ochrony matoletnich (SOM), chronigc ich przed wszelkimi formami krzywdy,
wykorzystania, przemocy czy dyskryminacji.
Stawiamy sobie za zadanie tworzenie bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska sprzyjajgcego
petnemu rozwojowi dzieci i mtodziezy.
Naczelng zasada wszystkich dziatari podejmowanych przez Personel WSPR w Poznaniu jest
dziatanie dla dobra Matoletniego i w jego najlepszym interesie.
Kazdy cztonek Personelu traktuje osobg matoletnig z szacunkiem oraz uwzglednia jej godnosé
i inne dobra osobiste, potrzeby i prawo do prywatnosci..
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.
W ramach wykonywania obowigzkéw Personel zwraca uwage na czynniki, ryzyka krzywdzenia
dziecka, monitoruje sytuacje oraz zgtasza kazde podejrzenie krzywdzenia dziecka w formie
wypetnionej Karty Interwencyjnej i przekazuje do Koordynatora SOM o zdarzeniach
zagrazajacych matoletniemu osobiscie lub mailowo na adres som.wspr@ratownictwo.med.pl
Standard ochrony matoletnich (SOM) zostaje podany do wiadomosci dla pracownikéw WSPR
w Poznaniu oraz kandydatow na etapie rekrutacji z o$wiadczeniem o zobowigzaniu do jego
przestrzegania zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do niniejszego Standardu.
Standardy ochrony matoletnich (SOM) dostepne sa:
a) w sekretariacie WSPR w Poznaniu, ul. Rycerska 10;
b) w miejscu stacjonowania zespotéw wyjazdowych;
c) w kazdej karetce - wersja skrécona SOM dla dzieci stanowigca zatacznik nr 6,
d) na stronie internetowej WSPR w Poznaniu: www.ratownictwo.med.pl
WSPR w Poznaniu udostepni Standardy Ochrony Matoletnich rodzicom lub opiekunom
prawnym lub faktycznym oraz Matoletnim do zaznajomienia sie i stosowania — w drodze
elektronicznej lub pisemne;.
Pracodawca udostepni Mafoletnim réwniez wersje skrécong Standardéw Ochrony Matoletnich

w wersji skroconej w kazdym ambulansie.

IV ZASADY BEZPIECZNEJ REKRUTAC)I PRACOWNIKOW W WSPR W POZNANIU
W stosunku do Kandydata do pracy przed dopuszczeniem do pracy w kontakcie z Matoletnimi
(nawet potencjalnym), WSPR w Poznaniu realizuje obowigzki zgodnie z ustawg
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich,

obejmujgce w szczegdlnosci:
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1)

3)

4)

5)

6)

Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

uzyskanie przez dziat kadrowo-ptacowy (wydruk z portalu) czy dane Kandydata
sg zamieszczone w Rejestrze Sprawcéw na Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem
ograniczonym lub rejestr oséb, w stosunku do ktérych Paristwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze), prowadzonym przez Ministerstwo Sprawiedliwosci;
uzyskanie od Kandydata zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189 a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii,
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach
prawa ohcego;

w przypadku Kandydata posiadajagcego obywatelstwo innego paristwa niz Polska,
uzyskanie informacji z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi;

uzyskanie od Kandydata pisemnego oswiadczenia o paristwie lub panstwach, w ktorych
zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Polska i pafistwo obywatelstwa, a takze
wyciggow z rejestrow karnych uzyskiwanych do celéw dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, jakie obowigzujg w krajach (kraju) jej
przebywania.

Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w pkt 3) i 4) powyzej, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi, przedkiada sie informacje z rejestru karnego tego panistwa

w sytuacji, gdy dane parnstwo nie prowadzi rejestru karnego lub nie przewiduje
sporzadzania informacji, o ktdrej mowa w pkt. 3) i 4) powyzej - odebranie od Kandydata
pisemnego o$wiadczenia o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie
skazany w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajagcym przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono,
iz dopuscita sie takich czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego
z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy stosowania sig do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub
okredlonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,

wypoczynkiem, leczeniem, Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opiekg nad nimi.
2. Nie zawiera sie jakiegokolwiek stosunku prawnego z Kandydatem:
1) ktéry na podstawie Krajowego Rejestru Karnego zostat skazany za przestepstwa okreslone
w ust.1 lub ktérego dane widnieja w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym,
lub w innych rejestrach wskazanych powyiej;
2) ktory nie przediozyt ktorejkolwiek informacji (zaswiadczenia) lub nie podpisat

ktéregokolwiek z oswiadczen, o ktérych mowa w ust. 1.

V ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI MIEDZY MALOLETNIM A PERSONELEM ORAZ MIEDZY
MALOLETNIMI, W TYM ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

1. Podstawowaq zasadg relacji miedzy Matoletnim a personelem WSPR w Poznaniu jest dziatanie
dla dobra Matoletniego, z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym
interesie.

2. Personel WSPR w Poznaniu dziata wylgcznie w ramach obowigzujgcego prawa powszechnego,
przepiséw wewnetrznych WSPR w Poznaniu oraz swoich uprawnieri i kompetencji.

3. Personel WSPR w Poznaniu traktuje Matoletniego z szacunkiem i podmiotowo, uwzgledniajac
jego godnos¢ i inne dobra osobiste, potrzeby i prawo do prywatnosci. Podmiotowy stosunek
do dziecka oznacza, ze podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym,
wystuchac jego opinii oraz o ile to mozliwe i bezpieczne, uwzgledniaé jego potrzeby.

4. Personel WSPR w Poznaniu zobowigzany jest do réwnego traktowania Matoletnich
w szczegolnosci niezaleznie od pici, orientacji seksualnej, wyznania czy niepetnosprawnosci.

5. Zasady bezpiecznych relacji z Matoletnim obowiazujg caly personel WSPR w Poznaniu.
Personel jest zobowigzany zna¢ i stosowac zasady bezpiecznych relacji z Matoletnim.

6. Nalezy zwracac uwage, aby kazdy komunikat, dziatanie badZ czynno$¢ podejmowana wobec
Matoletniego byly adekwatne do sytuacji, do stopnia jego rozwoju i indywidualnych
mozliwosci psychofizycznych, bezpieczne, uzasadnione.

7. Kazdy kontakt z Matoletnim jest jawny oraz wynika z realizacji zadari i dziatan stuzbowych.

8. Personel majacy kontakt z Matoletnim (pacjentem):

1) przedstawia si¢ i mowi kim jest, jaka jest jego rola w opiece nad Matoletnim;

2) utrzymuje profesjonalng relacje z Matoletnim i reaguje w stosunku do niego w sposéb nie
zagrazajgcy, adekwatny do sytuacji i wieku, zachowuje cierpliwos¢ i szacunek
w komunikacji z Matoletnim;

3) panuje nad wtasnymi emocjami;
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

4) przekazuje informacje Matoletniemu w sposéb zrozumialy, przy uzyciu prostego jezyka.
Informuje o tym co sie z nim dzieje, co bedzie sie dziato, sprawdza czy dziecko rozumie
co sie bedzie dziato i jakie bedg skutki dziatart medycznych,

5) w trakcie udzielania $wiadczeri zdrowotnych, jezeli nie spowoduje to opdinienia
w udzieleniu medycznych czynnosci ratunkowych i jest mozliwe w miejscu zgtoszenia,
nalezy zapewnic¢ obecnos¢ rodzica, opiekuna lub osoby najblizszej Matoletniego.

6) w przypadku pracy z Matoletnim, ktéry doswiadczyt przemocy fizycznej, seksualnej,
psychicznej nalezy zachowa¢ ostroznos¢ i dystans w celu ochrony Matoletniego.

Zachowanie niedozwolone w relacji Personelu z Matoletnimi:

1) zadne formy ponizania, zastraszania, przymuszania czy dyskryminacji Matoletniego
nie sg tolerowane;

2) nieakceptowane jest stosowane przemocy fizycznej wobec Matoletniego w jakiejkolwiek
formie, a takze zabrania sie izolowania Matoletniego w zamknietych pomieszczeniach;

3) krzyczenie, wywolywanie leku u Matoletniego;

4) stosowanie wszelkich form przemocy psychicznej lub seksualnej jest surowo zakazane;

5) uzywanie stéw wulgarnych, czynienie obraiZliwych uwag oraz nawigzywanie
w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6) nawigzywanie z Matoletnim jakichkolwiek relacji intymnych, seksualnych, ani sktadanie mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych gestow oraz
udostepnianie Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych, bez wzgledu na ich
forme; nawigzywanie z Matoletnim kontaktéw opartych na udzielaniu gratyfikacji
finansowej lub materialnej wynikajacych z wykorzystywania przewagi fizycznej, stosunku
wiladzy badz zaleznosci Matoletniego;

7) zabrania sie proponowania Matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych
substancji psychoaktywnych, jak réwniez zabrania sie uzywania w ich obecnosci w czasie
wykonywania swoich stuzbowych obowigzkéw;

8) przyjmowanie prezentdw, pieniedzy od Matoletniego lub jego opiekuna, osoby bliskiej
Matoletniemu ani wchodzenie w jakiekolwiek zaleznosci;

9) utrwalanie wizerunku Matoletniego poprzez fotografowanie, nagrywanie gtosuy,
filmowanie i tym podobne;

10) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej,
prawnej itp.) dotyczacych Matoletniego wobec oséb nieuprawnionych, w tym wobec
innych matoletnich;

11) utrzymywanie biernej postawy w zakresie troski o rozwdj i zabezpieczenie dziecka

w sytuacji zagrozenia jego dobrostanu.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

10. WSPR w Poznaniu dba réwniez o prawidtowe, bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi, ktérzy

mogg znaleZ¢ sie pod jego opieka. W zwiazku z tym ustala sie nastepujace zasady dotyczace

bezpiecznych relacji miedzy Matoletnimi znajdujgcymi sie pod opieka WSPR w Poznaniu:

1)

2)

3)

4)

Matoletni sg zobowigzani wzajemnie sie szanowaé, akceptowaé rdznice kulturowe,
spoteczne i indywidualne, réznorodnos¢ innych Matoletnich oraz szanowa¢ ich granice
osobiste, ich indywidualng tozsamos¢ i ekspresje, wtasnos¢, prawo do prywatnosci.
Matoletni s3 zobowigzani komunikowa¢ sie w bezpieczny sposéb, z zachowaniem zasad
uprzejmosci, kultury osobistej, uzywajgc zwrotéw grzecznosciowych,

Zakazane jest uzywanie w kontaktach miedzy Matoletnimi stéw wulgarnych, obrazliwych,
wyzwisk, nasmiewanie sig z innych Matoletnich, przedrzeiniania ich, upokarzanie,
ponizanie.

Wszelkie formy agresji, w tym fizycznej, stownej, lub hejtu w relacji Matoletni - Matoletni

sg niedozwolone.

VI OBOWIAZKI PERSONELU

W ramach wykonywanych obowigzkéw, pracownicy zwracajg uwage na symptomy krzywdzenia

matoletnich. Przyktadowe symptomy krzywdzenia zawiera zatacznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

Vil PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA KRZYWDZENIA

LUB POSIADANIA INFORMACII O KRZYWDZENIU MALOLETNIEGO

1. Na potrzeby niniejszych Standardéw przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa Matoletnich:

1)
2)

3)

popetniono przestepstwo na szkode matoletniego (np. znecanie sie nad matoletnim);
doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestepstwem (np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie);

doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych Matoletniego (np. zwigzanych z odzywianiem,

higieng czy zdrowiem).

2. Procedura:

1)

2)

Personel, ktory podejrzewa, ze dziecko moze by¢ krzywdzone, ma obowigzek sporzadzenia
Karty Interwencyjnej i przekazanie jej w formie maila lub osobiscie Koordynatorowi SOM,
ktoéra nastgpnie wprowadza incydent do rejestru incydentéw. Karta Interwencyjna i Rejestr
Incydentéw stanowig zatgcznik nr 3 do Standardéw;

w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia Matoletniego albo osoby mu najblizszej, osoba

ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112;

2
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3)

4)

6)

7)

8)

Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Koordynator SOM odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcymi
matoletniemu we wspétpracy z Dyrektorem WSPR w Poznaniu zobowigzany jest do:

a) weryfikacji i rozpatrzenia sprawy w porozumieniu z radcg prawnym;

b) klasyfikacji zgtoszenia jako podejrzenie popetnienia przestepstwa lub inna forma
krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa;

w przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego — Koordynator
SOM we wspotpracy z Dyrektorem WSPR w Poznaniu zobowigzany jest do sporzadzenie
pisemnego zawiadomienia o podejrzeniu popetnieniu przestepstwa i przekazanie do Policji
lub prokuratury. Wzér zawiadomienia o podejrzeniu przestepstwa stanowi zatacznik nr 4
do Standardow.

w przypadku, gdy Maloletni doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetnienie
przestepstwa na jego szkode, ze strony rodzicow/opiekundéw lub innych domownikéw:

a) gdy zachowanie wobec dziecka stanowi przemoc domowa nalezy wszcza¢ procedure
Niebieskiej Karty poprzez sporzadzenie i przekazanie formularza ,Niebieska Karta A”
i ,Niebieska Karta B”, ktére stanowia zataczniki odpowiednio zatacznik nr 5 i nr 6
do Standardow.

b) gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej, a Maloletni doswiadcza
np. zaniedbania lub relacje w rodzinie s3 w inny sposéb nieprawidtowe (nie wykonuja
wiasciwie wtadzy rodzicielskiej) — Koordynator SOM we wspotpracy z Dyrektorem
WSPR w Poznaniu zobowigzany jest do wystapi¢ do sadu rodzinnego o wglad
w sytuacje rodziny. Wzér wniosku o wglad w sytuacje rodziny stanowi zatgcznik
nr 4 do Standardéw;

w przypadku podejrzenia, ze Matoletni jest krzywdzony, Koordynator SOM ma obowigzek
powiadomi¢ rodzica/opiekuna matoletniego, a w sytuacji gdy osoba podejrzewang jest
rodzic/opiekun, nalezy powiadomié niekrzywdzgcego rodzica/opiekuna.

Personel, ktdry uzyskat informacje, ze Matoletni jest krzywdzony przez pracownika WSPR
w Poznaniu, przekazuje jg Koordynatorowi SOM wraz ze sporzadzong szczegdtowg notatka
stuzbowa. Notatka stuzbowa moze mie¢ forme pisemng lub elektroniczng

i powinna by¢  dostarczona osobiscie lub  wystana na adres

som.wspr@ratownictwo.med.pl; postanowienia ust. 2 pkt. 2) majg odpowiednie

zastosowanie;

w sytuacji wskazanej w pkt 4) powyzej Dyrektor WSPR w Poznaniu natychmiastowo
odsuwa pracownika od pracy do czasu wyjasnienia zdarzen;

w sytuacji wskazanej w pkt 4) powyzej Dyrektor WSPR w Poznaniu lub upowazniona przez

niego osoba przeprowadza rozmowe z podejrzanym pracownikiem na temat zdarzenia;
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

10) w momencie gdy podejrzenia wobec pracownika w zakresie znecania fizycznego,
psychicznego wykorzystywania seksualnego lub innego przestepstwa potwierdza sie,
Dyrektor WSPR w Poznaniu zgtasza na Policje lub do prokuratury zawiadomienie
0 popetnieniu przestepstwa oraz wszczyna procedure rozwigzania z pracownikiem umowy
(w zaleznosci od rodzaju umowy i trybu jej rozwigzania);

Realizacjia procedury ,Niebieskiej karty” — w przypadku powziecia w toku prowadzonych

czynnosci stuzbowych lub zawodowych podejrzenia stosowania przemocy wobec 0séb

doznajacych przemocy domowej lub w wyniku zgtoszenia dokonanego przez $wiadka

przemocy domowej przez Koordynatora SOM

1) wszczecie procedury nastepuje poprzez wypetnienie formularza ,Niebieska Karta A”
w obecnodci osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocy
w rodzinie;

2) w przypadku podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie wobec matoletniego, czynnosci
podejmowane i realizowane w ramach procedury, przeprowadza sie w obecnosci
rodzica/opiekuna (prawnego lub faktyczna);

3) jeieli osobami wobec ktérych istnieje podejrzenie, ie stosujg przemoc w rodzinie wobec
matoletniego sg rodzice, opiekunowie, dziatania z udziatem matoletniego przeprowadza
sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 kodeksu
karnego lub petnoletniej osoby wskazanej przez Matoletniego; oraz w miare mozliwosci,
w obecnosci psychologa;

4) po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta A” osobie, co do ktérej istnieje podejrzenie,
ze jest dotknieta przemoca w rodzinie, przekazuje sie formularz , Niebieska Karta B”,

5) w przypadku gdy przemoc w rodzinie dotyczy matoletniego, formularz ,Niebieska Karta B”
przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi prawnemu lub faktycznemu lub osobie najblizszej
lub petnoletniej osobie wskazanej przez Matoletniego,

6) wypeiniony formularz ,Niebieska Karta A” niezwtocznie nie péiniej niz 5 dni roboczych od
dnia  wszczecia procedury przekazuje sie do przewodniczacego  zespotu
interdyscyplinarnego wtasciwego ze wzgledu na zamieszkanie osoby doznajacej przemocy
domowej;

7) kopie formularza przechowuje sie wraz z Kartg Interwenciji.

VIII PLAN WSPARCIA DZIECKA PO UJAWNIENIU KRZYWDZENIA
Ustalenie planu wsparcia dla Matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia wymaga delikatnego
podejscia i wspoétpracy z réznymi instytucjami, w tym stuzbami spotecznymi, psychologami,

prawnikami i innymi specjalistami.
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

2. Po ujawnieniu krzywdzenia Matoletniego Koordynator SOM ustala plan wsparcia, ktdrego
celem jest w szczeg6Inosci zapewnienie dziecku bezpieczeistwa i poprawa jego dobrostanu,
okreélenie irédfa zagrozenia/krzywdzenia (opiekun lub inna osoba dorosta, personel
podmiotu, inne dziecko), udzielenia innego odpowiedniego wsparcia Matoletniemu. Plan
wsparcia Maloletniego moze polega¢ w szczegdlnosci na skierowaniu rodzica/opiekuna
potrzebujgcego wsparcia dla siebie i matoletniego do odpowiednich instytucji poprzez
przekazanie rodzicowi/opiekunowi niekrzywdzacemu Matoletniego kopii Listy instytucji

stanowigcej zatgcznik nr 8.

IX ZASADY OCHRONY WIZERUNKU MALOLETNIEGO
WSPR w Poznaniu chroni wizerunek Matoletnich i ich dane osobowe.
Bez zgody rodzicow/opiekunéw Matoletniego pracownikom WSPR w Poznaniu nie wolno:
udostepniaé, publikowad lub wykorzystywaé wizerunku Matoletniego. Zgoda musi by¢ udzielona
w formie pisemnej. Zgoda rodzica/opiekuna moze by¢ wycofana w kazdym czasie przez ztozenie

odpowiedniego pisemnego oswiadczenia.

X ZASADY KORZYSTANIA Z URZADZEN ELEKTRONICZNYCH Z DOSTEPEM DO SIECI INTERNET.

PROCEDURA OCHRONY DZIECI PRZED TRESCIAMI SZKODLIWYMI | ZAGROZENIAMI W SIECI
INTERNET ORAZ UTRWALONYMI W INNEJ FORMIE

WSPR w Poznaniu nie zapewnia Matoletnim mozliwosci korzystania z urzadzen elektronicznych

z dostepem do sieci Internet.

WSPR w Poznaniu nie zapewnia ani nie udziela Matoletnim dostepu do sieci Internet ani dostepu

do jakichkolwiek tresci szkodliwych.

Zabronione jest udostepnianie Matoletnim przez Personel WSPR w Poznaniu mozliwosci
korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet, udzielania dostgpu do sieci
Internet oraz udostepniania Matoletnim tresci szkodliwych w jakikolwiek sposoéb i w jakiejkolwiek

formie.

XI PRZYGOTOWANIE PERSONELU DO STOSOWANIA STANDARDOW.
Osobg odpowiedzialng za przygotowanie personelu Pracodawcy do stosowania niniejszych
Standardéw jest Koordynator SOM, ktéry w tym celu moze podejmowac czynnosci wskazane
ponize;j.
Przygotowanie Personelu do stosowania niniejszych Standardéw nastgpi poprzez migdzy innymi:
a) Udostepnienie tresci Standardow i upowszechnienie wiedzy o Standardach,

b) E-learning, webinary lub inne szkolenia.
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

3. Zakres szkoleri i ich czestotliwo$¢ ustala sie na podstawie wynikéw diagnozy potrzeb pracownikéw
w tym zakresie.
4. Czynnosci okreslone w ust. 2 powyiej zostang udokumentowane poprzez Koordynatora SOM

w postaci pisemne;j.

XIl ZASADY PRZEGLADU | AKTUALIZACJI STANDARDOW

1. Koordynator SOM jest odpowiedzialny za przeglad i aktualizacje Standarddw.

2. Koordynator SOM co najmniej raz na dwa lata przeprowadza oceng tych Standardéw, weryfikuje
ewentualne zgtoszenia o naruszeniu Standardéw i informuje Pracodawce o potrzebie
ewentualnych zmiany Standardéw celem dostosowania ich do aktualnych potrzeb oraz
obowigzujacych przepisdbw prawa. Whnioski z przeprowadzonej oceny Koordynator SOM
dokumentuje pisemnie.

3. Na podstawie informacji od Koordynatora SOM Pracodawca podejmuje decyzje w zakresie
wprowadzenia zmian do Standardéw Ochrony Matoletnich, powierza przygotowanie
zaktualizowanego dokumentu dziatowi kadrowo-ptacowemu, a nastepnie wprowadza
do Standardéw Ochrony Matoletnich niezbedne zmiany i ogtasza nowe brzmienie Standarddw.

4. Koordynator SOM monitoruje stopier znajomosci i poprawnosci stosowania Standarddow.

5. Nadzér nad stosowaniem Standardéw petni Dziat Kadr i Ptac.

X1l PRZEPISY KONCOWE

Standard wchodzi w zycie z dniem ogtoszenia zarzgdzenia Dyrektora WSPR w Poznaniu.

XIV ZALACZNIKI
Zatgcznik nr 1 - Oswiadczenie o zobowigzaniu do przestrzegania Standardéw Ochrony Matoletnich
Zatgcznik nr 2 - Formy krzywdzenia Matoletnich oraz kryteria ich rozpoznawania
Zatgcznik nr 3 - Karta Interwencji, Rejestr Incydentéow
Zatgcznik nr 4 - Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa
Zatacznik nr 5 - Formularz ,Niebieska Karta A”
Zatacznik nr 6 - Formularz ,Niebieska Karta B”
Zatgcznik nr 7 - Standardy Ochrony Matoletnich - wersja dla dzieci
Zatacznik nr 8 - Lista instytucji, do ktérych mozna skierowaé rodzicéw/opiekunéw matoletniego, aby

uzyskac wsparcie
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

Imie i nazwisko
Stanowisko i komdrka organizacyjna
OSWIADCZENIE

o zobowigzaniu do przestrzegania Standardow Ochrony Matoletnich

Ja, nizej podpisany(a) o$wiadczam, e
zapoznatem(am) sie ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujgcymi
w Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

Miejscowosc i data Podpis skftadajgcego oswiadczenie
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

FORMY KRZYWDZENIA MALOLETNICH ORAZ KRYTERIA ICH ROZPOZNAWIANIA

Wedtug Swiatowej Organizacji Zdrowia krzywdzenie, to kazde zamierzone lub niezamierzone

dziatanie lub zaniechanie dziatania osoby dorostej, instytucji lub paristwa, ktére ujemnie wptywa na
rozwdj fizyczny lub psychospoteczny dziecka.

1. Fizyczne:

a)

b)
c)

d)

siniaki w nietypowych miejscach ciata dziecka, zranienia, uszkodzenia ciata, ztamania, blizny,
opuchlizny, $lady oparzen, skarpetkowe odparzenia, §lady palcéw i przedmiotéw na ciele
dziecka

zaburzenia rozwoju fizycznego (wzrost, waga ponizej normy),

dolegliwosci psychosomatyczne (béle brzucha, glowy, nudnosci, biegunki, moczenie,
zanieczyszczanie z niewyjasniong etiologig),

mimowolne ruchy miesni - tiki;

Mozliwe do zaobserwowania zachowania dziecka:

a)
b)
c)
d)
e)

Lek przed rozebraniem sie,

Lek przed dotykaniem drugiej osoby,

Ubiér nieadekwatny do pory roku i pogody
nadmierna apatia lub agresja

noszenie ciemnych okularéw takze przy braku storica

2. Psychiczne- szkodliwa interakcja pomiedzy dorostym a dzieckiem obejmujaca zaréwno dziatania
jak i zaniechania:

a)
b)
c)
d)

niedostepnos¢ emocjonalna,

brak wsparcia i zainteresowania dzieckiem,

nadmierna kontrola,

relacja z dzieckiem oparta na obwinianiu, wrogosci i oczernianiu

Mozliwe do zaobserwowania objawy u dziecka:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)

zaburzenia mowy,

bdle jelitowo-zotadkowe, béle i zawroty glowy,
ktopoty z kontrolg emocji,

nieufnosc do innych,

wycofanie,

poczucie krzywdy i winy

moczenie sie

lek przed rozebraniem sie

zaburzenia pamieci, koncentracji

3. Wykorzystywanie seksualne
a) poprzez kontakt fizyczny - pobudzanie intymnych czedci ciata, kontakty oralno-genitalne,

penetracja seksualna,, komercyjne wykorzystywanie dzieci-pornografia

b) bez kontaktu fizycznego - rozmowy o tresci seksualnej, ekspozycja anatomii i czynnosci

seksualnych, tresci pornograficznych, podgladactwo.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Mozliwe do zaobserwowania objawy u dziecka:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
i)
k)
1)

urazy zewnetrznych narzgdow ptciowych, krwawienia, bol przy oddawaniu moczu, katu,
infekcje jamy ustnej,

infekcje drog moczowo-piciowych, krwawienia, choroby weneryczne, cigia,
nadmierna erotyzacja dziecka, erotyczne zabawy, rysunki, zachowanie,
agresja seksualna wobec rowiesnikéw,

nieadekwatny do rozwoju dziecka jezyk dotyczacy sfery seksualnej,
trudnosci wigzane z siedzeniem lub chodzeniem,

nadpobudliwosc,

zachowania regresywne,

leki, koszmary,

zaburzenia taknienia,

narkotyzowanie, picie alkoholu,

m) zaburzenia psychosomatyczne,

n)

u matych dzieci zachowania regresywne, takie jak moczenie sieg, ssanie palca, kiwanie
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

A - KARTA INTERWENCJI

KARTA INTERWENCII

Imie i nazwisko

matoletniego pacjenta:

Przyczyna interwencji:

Osoba zawiadamiajgca o
podejrzeniu krzywdzenia
(imie, nazwisko, stanowisko

lub pokrewienstwo):

Data i miejsce: Opis:

Opis podjetych dziatani:

Forma podjeta interwencji = Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa;
= whniosek o wglad w sytuacje matoletniego/ rodziny;

kresli¢ Sciwe lub .
{malreslicaviaselwe Ju = inny rodzaj podjetego dziatania,

dokona¢ wpisu

wiasciwego dziatania):

Dane dotyczace Nazwa organu: Data:

interwencji (nazwa

organu, do ktérego

zgtoszono interwencije)

oraz data
Wyniki interwencji: Data i organ podejmujacy Opis:
dziatania organow/ interwencje:
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewdédzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

dziatania podjete przez

rodzicéw, dziatania WSPR:

B - REJESTR INCYDENTOW

REJESTR INCYDENTOW

Data

zdarzenia

Krotki opis zdarzenia

Osoba

zgtaszajaca

Imiei
nazwisko

maloletniego

Rodzaj podjetej interwencji

W
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

A. Zawiadomienie o petnieniu przestepstwa

.

(miejscowosc i data)

Prokuratura Rejonowa

Zawiadamiajacy: ....coeeernernnne. - e
/wpisaé funkcje pefnronq w WSPR w Poznamu/ w WD]EWOdeIEj Stacp Pogotowia Ratunkowego w
Poznaniu, adres: ul. Rycerska 10, 60-346 Poznan

ZAWIADOMIENIE
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa przeciwko matoletniemu

Niniejszym sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa kwalifikowanego w art.

2 na szkode maioletnlego I —————— /1|
nazwrsko, PESEL data urodzema/ przez .. /;mfen
nazwisko domniemanego sprawcy/éw.

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez .. st sttt snnsesenanseens | IMIE | NOZWISkO pracownika, ktéry
zgfosit  krzywdzenie mafoletmego/ czynnor’.ci stuzbowych wobec  maloletniej(go)
/imie i nozwisko/, bedacej/bedacego  pacjentem
W e s /KOMOrka  organizacyjna, w ktérej leczony jest maloletni — wskazanie
wfasciwego ZRM, zespotu TMIiS/ WSPR w Poznaniu, dziecko ujawnito/ pozyskat

! Zawiadomienie nalezy zlozy¢ do prokuratury Rejonowej wilasciwej ze wzgledu na miejsce popelnienia
przestgpstwa;

2 Przykladowo: ciezki uszczerbek na zdrowiu — art. 156 Kk, sredni i lekki uszczerbek na zdrowiu — art. 157 Kk,
narazenie na bezposrednie niebezpieczenstwo utraty zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu — art. 160 Kk,
zngcanie si¢ nad osobg najblizsza — art. 207 Kk, zgwalcenie i wymuszenie czynnosci seksualnej — art. 197 Kk,
seksualne wykorzystanie maloletniego — art. 200 Kk;
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

niepokojace informacje dotyczace relacji Z ..ovveceninisessicenneeciinnnns [ odnotowat
niepokojace zachOWanie ... ... WObeC dziecka.

Opis zdarzenia dajacego podstawy dla podejrzenia popetnienia przestepstwa®(co, gdzie, kiedy, w jaki
sposéh, czym ,dlaczego kto?)

Okolicznosci zdarzenia mogg potwierdzi¢ nastepujgcy swiadkowie:

/imie i nazwisko swiadkéw zdarzenia, okreslenie funkcji swiadka w  strukturze WSPR
w Poznaniu, danych kontaktowych/,

jak réwniez inne dowody,

/wskazanie innych dowodéw mogqcych potwierdzi¢ okolicznosci zdarzenia, np. monitoring wizyjny/.

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takie dobro i bezpieczeristwo matoletniego, wnosze o
wszczecie postepowania w tej sprawie.

(podpis osoby uprawnionej do dziatania w imieniu WSPR w Poznaniu)

3 Szczegblowy opis sytuacji, ktéra miala miejsce. Nalezy uzupelni¢ zgodnie z tym, co si¢ wydarzyto (wazne jest,
aby okresli¢, kiedy i gdzie miato miejsce zdarzenie, kto moégt je widzie¢/wiedzie¢ o nim, kto mégt popetni¢
przestepstwo.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

B. Wzdr wniosku o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego

Miejscowosé, data
Sad Rejonowy

... Wydziat Rodzinny i Nieletnich
Whnioskodawca: (petna nazwa i oficjalny adres WSPR w Poznaniu)

reprezentowany PrZez: ........erecmes
adres do korespondencyi: ...........ccuuneerenen

Uczestnicy postepowania: 1) ......ccceeeeeeee (imiona i nazwiska rodzicow)
|

(adres zamieszkania)

2) .ccoeveenenne. (imie i nazwisko matoletniego, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje matoletniego

Niniejszym wnosze o wglad w sytuacje matoletniego .............. (imie i nazwisko
matoletniego, data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzgdzen opiekuriczych.

Uzasadnienie
Opis sytuacji zagrozenia dobra matoletniego:

Majgc powyisze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego .................. jest
zagrozone, a rodzice nie wykonujg wiasciwie wtadzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng matoletniego i ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

Pracownikiem posiadajgcym szczegdtowe informacje jest .................... (imie, nazwisko,
telefon stuzbowy, adres placowki).

Wszelkg korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z
powotaniem sie na numer i liczbe dziennika pisma.

podpis osoby uprawnionej do dziafania

Zatgczniki:

o vy
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 5 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

(miejscowos¢, data)

nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajaca
formularz ,Niebieska Karta — A”

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez $wiadka przemocy domowej ustala sig, co nastepuje:

|. DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE)

Dane Osoba 1 doznajgca | Osoba 2 doznajgca | Osoba 3 doznajaca
przemocy przemocy przemocy
domowej domowej domowej

Matoletni (Tak/Nie)!

Imie i nazwisko

Imiona rodzicdw

Wiek

PESELY

Nazwa i adres miejsca pracy/ nazwa i
adres placowki o$wiatowej, do ktdrej
uczeszcza matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres
e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):
Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewodztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobgq stosujgcg przemoc domowg:
(np. zona, byta zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesc¢)"

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby 0s6b doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabelg |

Vi
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego

w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Il. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE

PRZEMOCY DOMOWEI ...............

IIl. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc
domowa

Osoba 2 stosujgca przemoc
domowg

Imig i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL?

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w tym
miejsca pracy

nazwa i adres

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajqcqg przemocy domowe;:
(np. Zona, byta zona, partner, byly partner, cérka, pasierb, matka, tesé)?

I

I

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWAEA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoba 1 stosujgca przemoc

Osoba 2 stosujaca przemoc

Eysclbngfoem wobec wobec wobec wobec wobec wobec
Y Y : Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3 Osohy 1 Osohy 2 Osoby 3
przemocy domowej R o o o L s ST
doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajacej | doznajace]
przemocy | przemocy | przemocy przemocy | przemocy | przemocy

Przemoc fizyczna®
bicie, szarpanie,
kopanie, duszenie,
popychanie,
obezwladnianie i inne
{wymieri jakie)
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Zalacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Przemoc
psychiczna®
izolowanie, wyzywanie,
osmieszanie, grozenie,
krytykowanie, ponizanie
i inne (wymieri jakie)
Przemoc
seksualna®
zmuszanie do
obcowania plciowego,
innych czynnosci
seksualnych i inne
(wymieri jakie)
Przemoc
ekonomiczna®
nietozenie na
utrzymanie 0séb, wobec
ktorych istnieje taki
obowiqzek,
niezaspokajanie potrzeb
materialnych, niszczenie
rzeczy osobistych,
demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych
oraz ich sprzedawanie |
inne (wymien jakie)
Przemoc za
pomocg srodkow
komunikacji

elektronicznej®
wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w
Internecie lub przy
uzyciu telefonu, robienie
Jjej zdjecia lub
rejestrowanie filmow
bez jej zgody,
publikowanie

w Internecie lub
rozsytonie telefonem
zdjec, filmow fub
tekstow, ktdre jg
obrazajq lub osmieszajq,
i inne (wymieri jakie)
Inne?

zaniedbanie,
niezospokojenie
podstawowych potrzeb
biologicznych,
psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy
osobistych,
demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i
ich sprzedawanie,
pozostawianie bez
opieki osoby, ktéra

2z powodu choroby,
niepetnosprawnosci lub
wieku nie moze
samodzielnie zaspokoic
swoich potrzeb,
zmuszanie do picia
alkoholu,

zmuszanie do zazywania
srodkow odurzajqcych,
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

substancji
psychotropowych lub
lekow i inne (wymieri
Jjakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajgca przemocy | Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby osdb doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabele V

VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZOSCI REALIZOWANA PROCEDURA , NIEBIESKIE
KARTY"?
[Jtak (kiedy? .coveeeereceerenee, BAZIB? wisomssisssmsisissanionss ) [ nie [ nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA »NIEBIESKIE
KARTY"?

[] tak [ nie [] nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?
[Jtak [ nie [ nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)Y

Osoba 1 doznajaca przemocy | Osoba 2 doznajgca przemocy | Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wigkszej niz 3 liczby oséb doznajacych przemocy dotacz kolejng karte zawierajaca Tabele IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE)J
[] ustalono - wypetnij tabele [ nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:
Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewodztwo
Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Stosunek swiadka do 0s6b, wobec ktdrych sq podejmowane dziatania w ramach procedury , Niebieskie
Karty” (np. cztonek rodziny, osoba obca)?

L I |

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujgca stosujaca
przemoc przemoc

Badanie na zawarto$¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzeZwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6
kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r.

Doprowadzenie do poz. 171, z péin. zm.)

policyjnego pomieszczenia na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6

dla osob zatrzymanych czerwca 1997 r. - Kodeks postepowania
karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375, z pdin.
zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii

Wojskowej

Powiadomienie organdw Scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego
mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspélnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujacej przemoc domowa do osoby dotknigtej
taka przemocg na okreslong w metrach odlegtos¢

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemoca domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoly,
placéwki oswiatowej, opiekuricze] i artystycznej, do ktérych uczgszcza osoba
dotknieta przemoca domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc w miejscach pracy
osoby doznajacej przemocy domowej

Zawiadomienie komodrki organizacyjnej Policji, wtasciwe] w spawach
wydawania pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury ,Niebieskie Karty”
Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentéw potwierdzajacych
legalnos$¢ posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy
domowej

Inne (wymien jakie?)

XII. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWE)
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajgca
przemocy przemocy przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o
przyczynach i rodzaju uszkodzen
ciata

Zapewniono schronienie w
placéwece catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w
sytuacji zagrozenia zdrowia lub
zycia

Powiadomiono sad rodzinny o
sytuacji matoletniego
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Przekazanie formularza , Niehieska
Karta—B"

Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACIE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPItO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Poligji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla 0séb doznajacych przemocy
domowej
Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobg wykonujacg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika
medycznego
Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych
mowa w art. 9a ust. 3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypetniajacej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wplywu formularza, podpis cztonka Zespolu Interdyscyplinarnego)

Y wpisa¢ wlasciwe

4 numer PESEL wpisuje sig, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne podanie innych
danych identyfikujgcych osobe

3 podkresli¢ rodzaje zachowan
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

»NIEBIESKA KARTA - B”

INFORMACJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE)

Co to jest procedura ,Niebieskiej Karty”?

Sa to rézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
domowej na podstawie przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury
.Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim
najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” informacja dotyczgca Twojej sytuacji
zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych
dziatan uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na ktére zostaniesz zaproszona/(y).
W trakcie procedury cztonkowie grupy beda kontaktowac sie takze z osobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra
osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajace jej godnosé, nietykalnosc cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

c) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby
cierpienia lub krzywde,

d) ograniczajace lub pozbawiajace te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajagce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg S$rodkéw komunikacji
elektronicznej.

Kto moze byé osoba doznajgca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzeristwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego
wstepni (np. rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki),
rodzenistwo i ich matzonkowie,

b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

¢} rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstgpni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspélnym pozyciu oraz jej wstepni, zstgpni,
rodzenstwo i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujaca oraz jej wstepni, zstepni, rodzeristwo i ich
matzonkowie,

g) osoba pozostajaca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej
niezaleznie od wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Najczestsze formy przemocy domowej:
Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie os6b, wobec ktérych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetdow domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomoca $rodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby
w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filmoéw lub tekstéw, ktére jg obrazajg lub
osmieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowari: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych,
psychicznych i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw
domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z powodu choroby,
niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do zazywania $rodkdw odurzajacych, substancji psychotropowych lub lekdw
i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich
bliskich jest osobg doznajgcg przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje,
dzwoniac na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do zfozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej
do Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowej.

Motzesz takie zwréci¢ sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowe;j.
Pomogga Ci:

= Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

= Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub

udzielg informacji na temat instytucji lokalnie dziatajagcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

= Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajac schronienie Tobie i Twoim
bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu
sytuacji kryzysowej, a takie opracuja plan pomocy.

= Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej — zapewniajac
bezptatne catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz
udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-
wspomagajgcym oraz potrzeb bytowych.

= Okrggowe osrodki i lokalne punkty dziatajagce w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym
Przestepstwem — zapewniajgc profesjonalng, kompleksowa i bezptatng pomoc prawna,
psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

= Sady opiekunicze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

= Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

= Komisje rozwigzywania probleméw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby

naduzywajgcej alkoholu.

= Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.
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Zatgcznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Wykaz placéwek funkcjonujacych na Twoim terenie, udzielajgcych pomocy i wsparcia osobom
doznajgcym przemocy domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespdt interdyscyplinarny):

Lp.| Nazwa instytucji/organizacji | Adres instytucji/organizacji | Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwonic do:

= QOgélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02
(linia catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 18%-22% mozna rozmawia¢ z konsultantem
w jezyku angielskim, a we wtorki w godz. 18°°-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28
50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 17%°°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia
bezptatna, czynna w $rode w  godzinach  18%-22%).  Poradnia  e-mailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy iproblemem
alkoholowym mogg skonsultowac sie takie przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalisty
z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — konsultanci postugujg sie jezykiem migowym.

= Ogélnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 - przez catg dobe mozna
anonimowo uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybky porade psychologiczng
i prawng, a takze umowié sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski.
Motzliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

= Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia
bezptatna przy potgczeniu z telefonéw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9%° do 15%,
od godz. 15% do 9°% wigczony jest automat).
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatgcznik nr 7 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

STANDARDY OCHRONY MALOTENICH - WERSJA SKROCONA DLA DZIECI

Jestesmy zespotem ludzi, sktadajgcym sie z ratownikéw medycznych, pielegniarek i lekarzy.

Naszym zadaniem jest leczenie oraz pomaganie.

Masz prawo wiedziec jak sie nazywamy.

Masz prawo widzie¢ co bedziemy robié¢, jak bedzie wygladato Twoje badanie.

Masz prawo sie ba¢, zadawac¢ nam pytania, a my mamy obowigzek Ci na nie odpowiedzie¢

Bedziemy Cie traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Cie okltamywaé, ze nie bedzie bolato jesli

moze zabole¢.

7. Bedziemy starali wykonywac badanie delikatnie i da¢ czas z oswojeniem sig z sytuacja, jednak
czasem moze to nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ Ci pilnej pomocy z uwagi na
Twoje zdrowie.

8. Masz prawo do obecnosci Twoich bliskich.

9. Szanujemy Twojg osobe, dlatego zawsze bedziemy brali pod uwage Twoje zdanie i zadawali
pytania o Twojg opinie, aby da¢ Ci wybor.

10. Pamietaj! Jesli spotkato Cie cos, czego nie akceptujesz lub ktos Cie skrzywdzit, powiedz nam o
tym.

11. Nie bedziemy Cie oceniaé, chcemy Ci pomdc.

g b N e

Jezeli jednak chcesz porozmawiac o swoich problemach przez telefon, przez cata dobe mozesz
zadzwoni¢, napisa¢ smsa lub czatowac z osobg, ktéra moze i chce Ci poméc.
WAZNE NUMERY TELEFONOW! TU ZNAJDZIESZ POMOC.

8001212 12- DZIECIECY TELEFON ZAUFANIA RZECZNIKA PRAW DZIECKA

116 111- TELEFON ZAUFANIA DLA DZIECI | MtODZIEZY

801 12 00 02- OGOLNOPOLSKIE POGOTOWIE DLA OFIAR PRZEMOCY W RODZINIE ,NIEBIESKA LINIA”
800120 226- POLICYJNY TELEFON ZAUFANIA

801 120 002, 22 668 70 00, 22 666 10 36 13- OGOLNOPOLSKI TELEFON NIEBIESKA LINIA
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewodzkie]j Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Zatacznik nr 8 do Standardéw Ochrony Matoletnich
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego w Poznaniu

LISTA INSTYTUCIJI | ORGANIZACII POMOCOWYCH
W POZNANIU

Nazwa instytucji/organizacji Dane kontaktowe

MIEJSKI OSRODEK POMOCY RODZINIE

Centrala ul. Czeénikowska 18, 60-330 Poznan
tel. (61) 878 17 00 (01); (1) 878 17 26

e-mail: mopr@mopr.poznan.pl

ul. Sienkiewicza 22, 60-818 Poznan
Filia JEZYCE tel. (61) 878 18 81; (61) 878 18 88

e-mail: mopr_je@mopr.poznan.pl

ul. Matejki 50, 60-770 Poznan
Filia GRUNDWALD tel. (61) 878 48 73; (61) 878 49 22

e-mail: mopr_gr@mopr.poznan.pl

o0s. Piastowskie 81, 61-159 Poznan

Filia NOWE MIASTO tel. (61) 878 18 17; (61) 878 18 18

e-mail: mopr_nm@mopr.poznan.pl

ul. Kosciuszki 103, 61-717 Poznan

Filia STARE MIASTO tel. (61) 878 18 55; (61) 878 18 51
e-mail: mopr_sm@mopr.poznan.pl

ul. Opolska 58, 61-433 Poznan
Filia WILDA tel. (61) 878 19 25

e-mail: mopr_wi@mopr.poznan.pl

g
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Zatacznik do zarzadzenia nr 46/2024 Dyrektora Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
w Poznaniu z dnia 14.08.2024r.

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

ul. Stowackiego 8, 60-823 Poznan
tel. (61) 8410 710

e-mail: sekretariat@pcpr.powiat.poznan.pl

Terenowy Komitet Ochrony Praw Dziecka w
Poznaniu

ul. Garbary 97/8, 61-757 Poznan

tel. (61) 855 22 78
e-mail: sekretariat@kopd.poznan.pl

Stowarzyszenie Pomocy w Problemach
Zyciowych

ul. Zupanskiego 14/10, 61-572 Poznan

tel. (61) 835 37 26
e-mail: problemy@free.ngo.pl

Fundacja "Dziecko w Centrum"

ul. Zeylanda 9/3, 60-808 Poznan

tel. 888 08 05 08
e-mail: fundacja@dzieckowcentrum.org

Fundacja Wspierania Rodziny - ADAMS

ul. Piekna 44, 60-589 Poznan
tel. (61) 222 37 40

e-mail: fundacja@fundacjaadams.org.pl
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